SERAF
INTERNATIONAL s.r.o.

PLNA MOC

Ja, niZe podepsany/a

Jméno a prijmeni / firma:

R.C:/ ICO, DIC:

Tel. spojeni: e-mail:

Bydlisté, ve. PSC/sidlo:

Bankovni spojeni:
(dale jen ,Zmocnitel”)

zmocnuji vesmyslu§441 az §449 zak. ¢. 89/2012 Sb., Obc.Z,

spolecnost:

SERAF INTERNATIONAL s.r.o.

1CO 27648231, DIC CZ27648231

sidlem: Blanicka 13, 120 00 Praha 2. Bank. spoj. 35-9386580247/0100 (KB, a.s.)

(dale jen ,Zmocnénec”)

k veskerym tikontim, vCetné pievzeti finan¢nich prostredkd, a to ve véci pohledavky zmocnitele, kterou
ma za:

dluznikem,
Jméno a prijemni / firma:

Bydlisté/sidlo:
Nar./ICO:

Tel. spojent:

Zastoupena/y:

ktera vznikla z:

ve vySi:

Zmocnénec je opravnén nechat se zastoupit tieti stranou (rozumi se pravnickou ¢i fyzickou osobou).
V ptipadé, Ze se zmocnénec nechd zastoupit treti stranou, odpovida za provedeni veskerych danych
ukoni tato tieti strana.

(zmocnitel napise rukou: ,,Vysvétleni mi bylo poskytnuto®)
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SERAF INTERNATIONAL s.r.0.,

sidlem na adrese: Blanicka 13, 120 00 Praha 2
ICO: 27648231

DIC: CZ27648231

zastoupena: Karlem Malym, jednatelem

dale jen ,,ptikaznik“

a

Jméno a pFijmeni/firma:

Bydlisté/sidlo:

zastoupena:
dale jen ,,ptikazce”

spolu uzaviraji dnesniho dne dle § 2430 az § 2444 zakona €. 89/2012 Sbh., Obc¢ansky zakonik, tuto pfikazni smlouvu:
1. Pfikazce je ke dni podpisu této smlouvy vylu¢nym véfitelem pohledavky za dluznikem:

Jméno a ptijmeni:

Bytem:

R.C.:

kterd vznikla z:

ve vysi:

2. Prikaznik se touto smlouvou zavazuje jménem prikazce vymoci uvedenou pohledavku a ptikazce se zavazuje uhradit
za to prikaznikovi provizi ve vysi %, slovy: , coZ Cini K¢ z
vymozené ¢astky (sjednana odména nezahrnuje DPH 21%). V pfipadé, Ze se strany dohodnou na zéloze, neni pfikaznik
povinen jakkoliv zti¢tovat ani nijak prokazovat na co ji pouZil, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak. Pfikaznikovi
vznikd narok na odménu z penéz, které byly ptikazci uhrazeny jiz po sepsani této prikazni smlouvy.

3. Prikaznik se zavazuje, Ze pohledavka bude vymahana pouze legalni cestou, v ramci obecné zavaznych predpist
platnych v CR.

4. Tato smlouva se uzavira na dobu jednoho 1 roku, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Pfikazce timto, v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES, (dale jen GDPR) udéluje
prikaznikovi souhlas se zpracovanim osobnich Gdajli. Osobni Udaje budou zpracovavany v rozsahu identifikace, jméno,
pfijmeni, adresa, mail, telefon a budou zpracovavany po dobu trvani této smlouvy. Ucelem zpracovani je identifikace
prikazce jako véritele pohledavky. Prikazce dale uvadi na svou odpovédnost Udaje v nezbytném rozsahu o treti osobé -
dluznikovi, které jsou pro prikaznika v rdmci jeho ¢innosti nutné taktéz k identifikaci (prokazani) dluznika a pohledavky.
Pfikaznik se zavazuje z pozice zpracovatele zpracovavat v souladu s vySe uvedenou smérnici.

5. V pfipadé, Ze bude plnd moc — viz str. 1, nebo pfikazni smlouva — viz str. 2 a 3 vypovézena ze strany pfikazce pred
uplynutim doby, na kterou je tato smlouva uzaviena, zavazuje se timto ptikazce uhradit pfikaznikovi smluvni pokutu ve
vysi shora uvedené provize, a to ihned v den doruceni vypovédi pIné moci, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.
Provizi je pfikazce taktéz povinen uhradit v pripadé, Ze se prokaze, Ze vstoupil v dobé trvani této smlouvy s dluznikem
do jednani a uzavrel s nim jakoukoliv dohodu bez uUcasti prikaznika, nebo zjisti-li se skute¢nost, Ze prikazce po dobu
trvani této smlouvy s pohledavkou jakkoliv disponoval (rozumi se jeji prodej, postoupeni atd.), dale také zjisti-li se, ze
pohledavka neexistuje, tzn., Ze zejména existuje doklad o jejim Uplném &i ¢astecném zaniku, na ktery prikaznik nebyl
upozornén, nebo prikazce vymaha pohledavku po dluznikovi neopravnéné. Pokud bude prikazci uhrazena jakdkoliv
Castka od dluznika na jeho ucet nebo v hotovosti, je pfikazce povinen toto neprodlené oznamit prikaznikovi do 5-ti dn(
od obdrzeni platby na jeho Ucet a do 5-ti dni ndm zaslat provizi z uhrazené ¢astky.

Prikazce Prikaznik
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Pokud toto prikazce neucini, nalezi prikaznikovi jednordzova pokuta ve vysi 10.000,- K¢ + DPH, kterd je splatna na ucet
do 5-ti dn(, toto ho ale nezprostuje zaplaceni provize. Pfikazce rovnéz neni opravnén po dobu platnosti této smlouvy
udélit vedle prikaznika plnou moc jiné treti osobé k vymahani pfedmétné pohledavky (vyjma soudu). Jakékoliv Skody
zpUsobené prokazatelné nespravnymi informacemi ze strany prikazce — zmocnénce, jdou na jeho vrub.

6. Ptikaznik neni vazan pokyny ptikazce. Pravu ptikaznika na odménu neni na Ujmu bylo-li plnéni na pohledavku prikazci
uhrazeno jesté v obdobi do tfi mésicli po zaniku zadvazku ztéto prikazni smlouvy. Pfikaznik za Zadnych okolnosti
neodpovida prikazci za Skodu vzeslou z nevymoZzeni pohledavky. Prikaznik je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud
dospéje k nazoru, Ze pohledavka je nebo jeji ¢ast nedobytna.

7. Prikaznik je opravnén vypovédét tuto smlouvu, a to s okamzitou platnosti, zjisti-li, Ze nema vyhradni zastoupeni
na feseni pfedmétné pohledavky nebo byl-li porusen, byt i z ¢asti, bod ¢. 5 této smlouvy. Za hrubé poruseni se bere i to,
pokud se prikazce dohodne na vymdahani pohledavky s inkasnim pracovnikem mimo tuto pfikazni smlouvu. Dale i to,
pokud uhradi prikazce jakoukoliv financni ¢astku inkasnimu pracovnikovi bez dariového dokladu. | vtomto pfipadé se
prikazce zavazuje uhradit prikaznikovi sjednanou provizi, a to do 3 dnd od doruceni vypovédi.

8. V ptipadé uzavieni splatkového kalendare se trvani této smlouvy prodluzuje az do Uplného zaplaceni dluzné ¢astky.
Prikazce déle souhlasi s tim, aby prvni splatka pripadla pfikaznikovi jako nahrada vynaloZzenych nakladd. Dale pokud
dluznik neuhradi splatku v daném terminu, prikazce souhlasi s tim, Ze si pfikaznik ponechd vzdy jednu splatku na
vynaloZzené naklady vyjezdu za dluznikem, a to kdykoliv bude zapotiebi dluznika navstivit. Pfikaznik je k tomu ucelu
povinen vystavit prikazci prislusny danovy doklad - fakturu. Tato splatka by se neméla vyrazné lisit od béznych,
pravidelnych splatek.

9.V pripadé, Ze prikazce uvede adresu, na které se dluznik prokazatelné nezdrzuje, je spole¢nost (prikaznik) opravnéna
si U€tovat 5% z dluzné ¢astky na naklady spojené s hledanim dluznika, a to i v pfipadé, Ze dluznik nebude nalezen. Téchto
5% nema nic spole¢ného s provizi, je to pouze poplatek za hledani dluznika. V pfipadé, ze 5 % z pohledavky ¢ini ¢astku
mensi nez 3.000,- K¢, tak si Uctuje 3.000,- K¢ + DPH. Jestlize prikazce zaplati 3.000,-K¢ + DPH na vyhledani dluznika pfi
podpisu Pfikazni smlouvy — PIné moci, a to z divodu, Ze nevi, kde se dluznik zdrZuje, nebudou po ném pozadovany zadné
dalsi poplatky na vyhledani dluznika. Na tuto odménu ma pfikaznik ndrok i v pripadé, ze v den podpisu PIné moci —
Pfikazni smlouvy, byl dle Obchodniho rejstfiku dluznik v insolvenci ¢i v likvidaci, pfipadné byl-li v rejstfiku nalezen udaj
o exekuci. Prikazce se zavazuje po celou dobu trvani této smlouvy sledovat, zda dluznik nevstoupil do likvidace, neni
proti nému zahajeno insolvenéni fizeni ¢i oddluzeni, dale zda nebyl poddn navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni, nebo
nebyl prohlasen konkurz. O kazdém takovém zjisténi je pfikazce povinen ve lh(té 3 dnd informovat Pfikaznika. Pfikaznik
nenese odpovédnost za pripadné zmeskani Ihat pro uplatnéni pohledavky v uvedenych fizenich a s tim souvisejici vznik
Skody, zplGsobené porusenim uvedené oznamovaci povinnosti pfikazce.

10. Prikazce souhlasi, aby pfipadné podepsany splatkovy kalendar byl pfeveden na jinou pravnickou ¢i fyzickou osobu,
a to pfi zachovani vSech prav a povinnosti z néj vyplyvajicich.

11. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré zavazky vyplyvajici z této dohody podFizuji rezimu zakona ¢. 89/2012 Sh., Ob¢.
zakonik. Ptikaznik souhlasi s tim, Ze veSkeré jim poskytnuté podklady k vymahani pohledavky, budou po ukonceni
skartovany.

12. Veskera ujednani ohledné predmétu plnéni této smlouvy predchazejici jejimu podpisu se povazuji za zrusena. Tuto
dohodu je moZzno ménit pouze pisemné. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou provedenich s platnosti originalu, z nich
kazda strana obdrzi po jednom.

13. Veskeré pisemnosti, které je nutno dorucit v souvislosti s pInénim této smlouvy se dorucuji smluvnim stranam na
adresu uvedenou v zdhlavi této smlouvy, a to az do okamziku kdy smluvni strana sama nesdéli druhé smluvni strané
odliSnou adresu pro dorucovani pisemnosti. Za dorucenou zasilku se povazuje i zasilka, jeji prevzeti bylo ze strany
smluvni strany odmitnuto, a tato byla z tohoto divodu vracena zpét odesilateli. Uc¢inek doruceni v takovém pripadé
nastava okamzikem prevzetim zasilky odesilatelem.

Prikazce Prikaznik
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Smluvni strany se zavazuji, Ze vérohodnym zplsobem oznami druhé smluvni strané jakoukoli zménu svého sidla, mista
podnikdni ¢i adresy pobytu, veSkeré zmény a Udaje, které by mohly mit vliv na pInéni této smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu poté, co tato zména nastane, nejpozdéji vSak do péti pracovnich dni.

14. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, jejimu obsahu bezezbytku porozumély, a Ze jeji obsah vyjadfuje
jejich skutecnou, vdZznou a svobodnou vili a Ze tato smlouva nebyla jimi podepsana v tisni ani za ndpadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy. Ptikazce prohlasuje, Ze veskeré informace o spoleénosti si pfecetl na webovych
strankach spolecnosti www.serafservis.cz a porozumél jim. V ptipadé, Ze prikazce odstoupi od smlouvy do 14dnl od
podpisu této smlouvy, tak se timto zavazuje uhradit ¢astku ve vysi 6.000,- K¢ + DPH za naklady spojené s uzavienim
smlouvy.

15. Prikazce si objednal zastupce spolecnosti, aby za nim pfijel a souhlasi i s tim, Ze PInou moc a pfikazni smlouvu
podepisuje mimo prostory sidla firmy, a to z dlivodu toho, Ze nema moznost se dostavit do sidla kancelare v Praze, nema
k tomuto Zadnych namitek, se vSim je obezndmen a s vySe uvedenym souhlasi. Pfikazce byl poucen o vSech svych
pravech, véetné svému pravu odstoupit do 14dnl od smlouvy dle obcanského zakoniku.

16. Pfikaznik prohlasuje, Zze vidy nauctuje dluznikovi, pokud to bude mozné, veskeré naklady, které prikazce vynalozil
v souvislosti s vymahanim dané pohledavky.

17. Nastane-li pripad, Ze dluznik neuhradi 3 spldtky, ke kterym se zavazal, souhlasi pfikazce s tim, aby byla pohledavka
naddle vymahana soudni cestou nebo rozhodcem (pokud jiz nedoslo k jejimu odsouzeni a existuje rozhodnuti vydané
soudem), tj. podanim Zaloby na dluznika k mistné ptislusnému soudu. Naklady na soudni tizeni (soudni poplatek), a
naklady spojené se sepsanim Zaloby hradi prikazce.

Pokud pfikazce nebude svySe uvedenym souhlasit, bude to povaZovano za poruseni smlouvy a prikazce uhradi
pfikaznikovi smluvni pokutu ve vysi % shora uvedené provize.

18.Soucasti této dohody je pfiloha €. 1 - sjednané ujednani o zplsobu Feseni sporll vyplyvajici z tohoto smluvniho vztahu
(rozhodc¢i dolozka) v jednoinstanénim rozhodéim Fizeni pred jedinym rozhodcem mimo soustavu obecnych soudd, jehoz
vysledkem bude soudné vykonatelny rozhod¢i nalez anebo usneseni v pfipadech, kdy se rozhod¢i nalez nevydava.
Smluvni strana, kterd je v postaveni spotrebitele prohlasuje, Ze ji byl obsah ujednani o fizeni pfed rozhodcem (obsah
rozhoddci dolozky) nélezité a s dostatecnym predstihem pred jejim podpisem vysvétlen tak, Ze je schopna posoudit, jaké
dlsledky pro ni uzavienim rozhod¢i dolozky mohou nastat, a proti tomuto nic nenamita, coz potvrzuje svym podpisem.

19. Do 14-ti dn( od podpisu smlouvy bude na dany mail klienta zaslan pristupovy kéd, pod kterym se pfihlasi na nasich
webovych strankach www.serafservis.cz a kliknutim na odkaz ,VSTUP PRO KLIENTY” se pftihlasi vygenerovanym
pfihlasovacim jménem a heslem, které obdrzel. Zde klient uvidi aktualni stav jeho pohledavky.

Prikazce Prikaznik

(pfikazce napise rukou: ,,Vysvétleni mi bylo poskytnuto®)
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Pfiloha ¢. 1 k Pfikazni smlouvé ze dne
uzavirené mezi smluvnimi stranami:

Jméno a pfijmeni / firma:

Jednajici:

R.C:/1C0:

Bydlisté vé. PSC/ sidlo:
(dale jen ,pFikazce”)

SERAF INTERNATIONAL s.r.0., iI¢o 27648231, DIC CZ227648231
Blanicka 13, Praha 2, 120 00

jednajici Karel Maly, jednatel spolecnosti
(dale jen ,pFikaznik”)

ohledné uhrady dluhu ve vysi K¢, za dluznikem

z titulu

1.Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré majetkové spory ze zavazkovych vztah(l mezi nimi jiz uzavienych ¢i v budoucnu
vzniklych nebo v souvislosti s nimi, jakoZ i spory o platnost téchto zdvazkovych vztah( a spory z jejich zajisténi, véetné
sporll z této Smlouvy, budou s koneénou platnosti a s vylouéenim pravomoci obecnych soudd rozhodovény v rozhodéim
fizeni podle zdkona ¢. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhodéich nalezil (dale jen ,ZRR“) a to jedinym
rozhodcem, kterym strany jmenuji JUDr. Markétu Kopeckou, rozhodce vedeného vseznamu rozhodcl vedeném
ministerstvem spravedlnosti pod ev.¢. 128, sidlem Blanicka 13, 120 00 Praha 2.

V souladu s § 19 odst. 1 ZRR se smluvni strany dohodly na postupu fizeni: (1) Rozhod¢i fizeni se zahajuje zalobou a je
zahajeno dnem, kdy byla Zaloba dorucena na adresu sidla rozhodce, které je i mistem konani rozhodciho fizeni, (2) spor
bude rozhodcem rozhodovan v jazyce ceském, na zakladé listinnych dlkazd predloZenych stranami ve Ih(té stanovené
rozhodcem, (3) mistem kondani fizeni je Praha, (4) poplatek za rozhoddi fizeni ¢ini K¢ 2.500,-, je-li hodnota sporu nizsi
nez 6.000,-, 5.000,- K¢, je-li hodnota sporu nizsi nez 20.000,-, 8.000,-, je-li hodnota sporu nizsi nez 50.000,-, a v ostatnich
pfipadech Cini 4 % z hodnoty predmétu sporu, nejméné vsak 10.000,-. Za kazdého dalsSiho Ucastnika se zadklad poplatku
zvysSuje 0 50 %. Za expresni projednani a rozhodnuti véci do 45 kalendafnich dni se pfipocitava k béZznému poplatku 2
% z hodnoty sporu, nejméné vsak 3.000,- K¢. Na vraceni jiz uhrazeného rozhodciho poplatku nemaji jeho platci pravni
narok. Rozhoddi poplatek se nevraci ani v pfipadé, kdy by doslo v fizeni o zrueni rozhodéiho nélezu dle § 31 a nasl. ZRR
ke zruseni rozhodciho nalezu. (5) odména za zastupovani Ucastnika advokatem je nakladem tizeni a jeji vyse se ridi
pfiméfené ustanovenim zakona & 99/1963 Sb., ob&ansky soudni ¥ad (dale jen ,0SR“), nebude-li rozhodcem
v odlivodnénych pripadech rozhodnuto jinak, (6) vyzvy rozhodce, usneseni a rozhod¢i nélez, jakoz i vSsechny dalsi
pisemnosti se dorucuji na adresu datové schranky, neni-li mozné pisemnost dorucit do datové schranky, doruci rozhodce
pisemnost na e-mailovou elektronickou adresu, kterou adresat jako strana rozhod¢i dolozky (dale jen ,adresat”)
rozhodci sdélil nebo kterou urdil jako dorucovaci v rozhod¢i smlouvé. Neni-li mozné dorucit pisemnost na adresy
uvedené vyse, doruci rozhodce pisemnost na adresu, kterou adresat rozhodci sdélil nebo adresu uvedenou v rozhodci
smlouvé. Otazky fizeni neupravené touto rozhod¢i dolozkou budou rozhodnuty rozhodcem. Ujednanim obsazenym vyse
v této rozhodci doloZce neni dotceno opravnéni kterékoliv smluvni strany podat navrh na zahajeni nalézaciho fizeni u
obecného soudu, pfislusného dle ustanoveni obcanského soudniho fadu. Rozhoddi fizeni je oproti soudnimu fizeni
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neformalni, je vidy Ustni a nevefejné. Spor bude rozhodcem rozhodovan v jazyce ¢eském, na zdkladé listinnych dakaza
predloZenych stranami ve Ih(té stanovené rozhodcem.

PFHKAZNTK..eeeveetiiecee e e PFIKAZCE ittt e
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